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WSTEP

Sieci swiattowodowe stanowig podstawowg czesé infrastruktury telekomunikacyjnej, umozliwiajac przesyt
danych z bardzo duzg przepustowoscig i niezawodnoscig. Ich prawidiowe funkcjonowanie ma kluczowe
znaczenie dla zapewnienia ciggtosci ustug internetowych, transmisji danych, telewizji kablowej czy telefonii.
Pomimo wysokiej odpornosci technologii $wiattowodowej na zakiécenia, infrastruktura podziemna moze ulec
awarii. Niniejsza instrukcja okresla standardy, procedury i metody dziatan technicznych podejmowanych
w przypadku wystapienia awarii, jak rowniez $rodki prewencyjne, ktére minimalizujg ryzyko ich wystgpienia.

Terminy i definicje.

Awaria - stan techniczny Infrastruktury powodujacy brak dostgpnosci Ustug lub pogorszenie parametrow
jakosciowych Ustug.

Ciemne wi6kno swiatlowodowe — nieuzywane i przygotowane do zestawienia drogi optycznej wtokno
Swiattowodowe w zainstalowanym kablu swiattowodowym OI.

CSS - Infrastruktura sieci szerokopasmowej w regionie czestochowskim gczgca miejscowosci: Gminy
Dabrowa Zielona, Gminy Janéw, Gminy Kamienica Polska, Gminy Konopiska, Gminy Kruszyna, Gminy
Ktomnice, Gminy Leléw, Gminy Lipie, Gminy Miedzno, Gminy Mstéw, Gminy Mykanéw, Gminy Olsztyn, Gminy
Opatow, Gminy Panki, Gminy Poczesna, Gminy Popow, Gminy Poraj, Gminy Przyrow, Gminy Przystajn,
Gminy Redziny, Gminy Starcza, Gminy Wreczyca Wielka, Miasta i Gminy Blachowni, Miasta i Gminy
Koniecpol, Miasta | Gminy Koziegtowy, Miasta i Gminy Krzepice, Miasta i Gminy Ktobuck, Miasta i Gminy
Myszkow, Miasta i Gminy Zarki oraz Gming i Miasto Czestochowa.

Dzierzawa Ciemnych Widkien — dzierzawa jednego lub wiecej ciemnych widkien $wiattowodowych
zestawionych pomigdzy studniami kablowymi Ol i potgczonych z siecig OSD.

Dzierzawa Kanalizacji Kablowej — umozliwienie dostepu i korzystania z Kanalizacji Kablowej oraz

infrastruktury towarzyszacej w celu utozenia kabli.

Infrastruktura - urzadzenia telekomunikacyjne oraz urzadzenia towarzyszgce niezbegdne do prawidiowego
dziatania Ustug za wyjatkiem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych.

OTDR - Pomiar reflektometryczny.
Ustuga - Dzierzawa ciemnych wibkien $wiattowodowych, dzierzawa kanalizacji kablowe;j.

Uszkodzenie — ograniczenie lub przerwanie ciagtosci transmisii danych spowodowane réznymi czynnikami,
takimi jak uszkodzenia fizyczne, np. przeciecie kabla, nadmierne zgiecie, naprezenia mechaniczne, a takze

btedy montazowe lub ingerencja czynnikéw zewnetrznych.

Umowa Ramowa — umowa zawarta przez Stowarzyszenie z Operatorem Telekomunikacyjnym o dostepie
telekomunikacyjnym do infrastruktury sieci szerokopasmowej w regionie czestochowskim.

Stowarzyszenie - Stowarzyszenie do spraw Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego Subregionu Péinocnego

Wojewodztwa Slaskiego.
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Ttumienno$¢ - tlumienie (dB) przypadajace na Jednostke dtugosci wickna $wiattowodowego (1km).

Tor optyczny - droga optyczna faczaca dwa zlacza przetgcznic swiattowodowych linii.

Kanalizacja kablowa — zespét podziemnych rur, studni, zasobnikow, muf, stelazy i komoér stuzacy do

uktadania kabli telekomunikacyjnych.

Tor swiatlowodowy - droga dla sygnatéw optycznych utworzona z nadajnika optycznego, $wiattowodu,

odbiornika optycznego, elementéw potgczeniowych.

1.

Opis infrastruktury sieci szerokopasmowej w regionie czestochowskim (CSS)
Opis ogdliny

Infrastruktura wykonana w technologii $wiattowodowej wzdiuz istniejgcych drég  publicznych na
terenie trzech powiatéw: Czestochowskiego, Kiobuckiego, Myszkowskiego oraz = miasta
Czestochowy fgczaca miejscowosci: Gminy Dabrowa Zielona, Gminy Janéw, Gminy Kamienica
Polska, Gminy Konopiska, Gminy Kruszyna, Gminy Kiomnice, Gminy Leléw, Gminy Lipie, Gminy
Miedzno, Gminy Mstéw, Gminy Mykanéw, Gminy Olsztyn, Gminy Opatéw, Gminy Panki, Gminy
Poczesna, Gminy Popéw, Gminy Poraj, Gminy Przyréw, Gminy Przystajr, Gminy Redziny, Gminy
Starcza, Gminy Starcza, Miasta i Gminy Blachownia, Miasta i Gminy Koniecpol, Miasta i Gminy
Kozieglowy, Miasta i Gminy Krzepice, Miasta i Gminy Kiobuck, Miasta i Gminy Myszkow, Miasta
i Gminy Zarki oraz Gming i Miasto Czestochowa. Nadrzednym celem infrastruktury jest posrednie
zapewnienie mieszkaicom ww. gmin oraz zlokalizowanym na ich terenie przedsiebiorstwom
i instytucjom, dostepu do ustug szerokopasmowych. Infrastruktura spetnia wymagania dotyczace sieci
dosytowej NGA. Infrastruktura oferuje produkty dostepu hurtowego zgodnie z zapisami Decyzji Komisji
Europejskiej z dnia 29.08.2013 r. w sprawie pomocy panstwa SA34932(2012/N) oraz opinig Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej dotyczaca cennika ustug i Umowy Ramowej okreslajgca warunki
dostgpu do infrastruktury sieci szerokopasmowej w regionie czestochowskim (CSS). Oferta ramowa
dotyczy wytacznie ustug hurtowych. Podstawowy katalog ustug obejmuje dzierzawe ciemnych widkien
swiattowodowych oraz dzierzawe kanalizacji kablowej. Ponizszy link do mapy prezentuje pogladowy

przebieg sieci w terenie:

https://iwww.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=1eSiJ6-

yL9I18GhhkVkhOPE20jOGLR5As&femb=18I1=50.80530639583966%2C19.1703705000000088z2=10

Informacja techniczna

Infrastruktura na catej diugosci skiada sie z rurociggu kablowego 2- i 4-otworowego zbudowanego
z mikrorur typu PRIMODUCT TDB 14/10 ze studniami kablowymi typu SK 2 oraz zasobnikami
kablowymi typu ZKSP 2/4 wyposazonymi w markery elektromagnetyczne.

Rury oznaczone s3 kolorami:

e ruranr 1 kolor czerwony,
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® rura nr 2 Kolor niebieski,
® rura nr 3 kolor zielony,

* ruranr4 kolor pomarariczowy.

W rurze nr 1 umieszczony jest:
mikrokabel $wiattowodowy typu Fibrain MetroJET:

* 24J typ MK LXS6 (2Tx12F) migdzy ztgczem przed Urzedem Gminy/Miasta/Powiatu a szafg
serwerowg w Urzedzie Gminy/Miasta/Powiatu,

e 96J typ MK LXS7 (8Tx12F) na pozostatej trasie sieci.

Sposéb potaczen: odcinki kabli potgczono w mufach $wiattowodowych prod. BKT typu ,DOME". Na
kablach wybudowano zapasy przy ztaczach (po kazdej stronie ztgcza) oraz zapasy technologiczne na
trasie kabla miedzy zigczami. Zapasy nawinigto na stelazach typu SZ-2.2 prod. Optomer. Na
wybudowanych kablach w studniach kablowych przymocowano przywieszki identyfikacyjne. Na sieci
istniejg  pasywne wezly dystrybucyjno-dostepowe. Kable 24J wprowadzone do budynkéw
Gminy/Miasta/Powiatu w rurociggu HDPE 4x14/10 mm zakonczone sg na przetgcznicach ODF
w szafach serwerowych. Kable te przeznaczone sg do celow wiasnych Gmin nie stanowig elementu
dzierzawy infrastruktury na potrzeby realizacji ustug polegajgcych na zapewnieniu dostepu do
infrastruktury Operatorom Telekomunikacyjnym.

Przedmiot i cel instrukcji.

Przedmiotem instrukcji jest okre$lenie zasady dotyczgcych usuwania awarii i uszkodzen infrastruktury
CSS. Instrukcja dotyczy czynnosci realizowanych przez Stowarzyszenie powotane przez wiascicieli
(Gminy) sieci szerokopasmowej w regionie czegstochowskim, w celu wykonywania zadan publicznych
okreslonych w art. 3. ust. 1 Ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2164.), wpisane do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych wykonujgcych dziatalnosé telekomunikacyjng pod numerem 11879 oraz wpisane
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie pod numerem
KRS 0000651264 oferujgc dostep do Infrastruktury CSS.

Celem instrukciji jest utrzymanie ciagtosci ustug swiadczonych z wykorzystaniem infrastruktury CSS
poprzez zapewnienie odpowiedniej jakosci prac zwigzanych z procesem usuwania awarii i uszkodzen.
Instrukcja stanowi zbior zasad, procedur i wytycznych dla poszczegélnych dziatan zwigzanych
Z procesem naprawy infrastruktury.

Zakres stosowania instrukcji.

Instrukcja odnosi sie do wszystkich elementow infrastruktury oraz wszystkich podmiotow
zaangazowanych w proces eksploatacji, konserwacji i naprawy infrastruktury. Obejmuje to zaréwno
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Stowarzyszenie, w tym osoby odpowiedzialne za utrzymanie techniczne, a takze wszelkie inne
zespoty lub firmy zewnetrzne, ktére wykonujg prace zwigzane z diagnozowaniem i usuwaniem awarii.

DZIALANIA PREWENCYJNE

Dziatania prewencyjne zwigzane z utrzymaniem sieci $wiattowodowej majg na celu zapobieganie awariom,
zapewnienie ciggtosci dziatania ustug oraz wydtuzenie zywotnosci infrastruktur CSS. Stowarzyszenie
realizuje zadania zwigzane z utrzymaniem sieci w obszarach:

1. Obszar administracyjny: realizowany poprzez nadzory techniczne oraz udziat w Naradach
Koordynacyjnych Usytuowania Projektowanych Sieci Uzbrojenia Terenu organizowanych przez
wiasciwego Staroste.

2. Obszar biezacego utrzymania: Stowarzyszenie zawarlo kompleksowg umowe utrzymania
i obstugi sieci. Gtownym celem umowy jest utrzymanie cigglosci usiug Swiadczonych
z wykorzystaniem infrastruktury CSS poprzez naprawe naruszen kanalizacji $wiattowodowej i
innych uszkodzeri komponentéw sieci oraz szybkiego, tymczasowego lub petnego przywracania
transmisji, a takze reagowania na incydenty zwigzane z zaktéceniem ciggtosci ustug w sieci.

3. Obszar prewencji: dotyczy biezacej konserwacii sieci oraz przegladéw pozostatych komponentéw
sieci. Zadanie to realizowane jest w spos6b ciggty.

4. Monitorowanie infrastruktury: zastosowanie systemow monitorujgcych, ktére umozliwiajg

wczesne wykrywanie anomalii w pracy urzadzen oraz awarii.

TYPOWE PRZYCZYNY AWARII | USZKODZEN

Kategorie przyczyn awarii i uszkodzen infrastruktury:

1. Uszkodzenia mechaniczne:

* przerwania i uszkodzenia kanalizacji kablowej, uszkodzenia studni i zasobnikow kablowych

podczas robét ziemnych,
e dewastacje,

* dziatanie gryzoni.

W wyniku powyzszych czynnikéw moga pojawiaé si¢ nastepujace uszkodzenia/awarie: pekniecie lub
przecigcie powloki kabla, zagniecenie lub zgiecie/zatamanie kabla, przerwanie ciaglo$ci widkien

swiatlowodowych, przegryzienie powtoki i elementéw kabla.
2. Btedy montazowe:
* niewtasciwe zacigganie i uktadnie kabla (np. stosowanie nadmiernej sity przy zacigganiu),
* niewtasciwy montaz muf,

e Dbtedy przy spawaniu wickien.
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W wyniku powyiszych czynnikéw moga pojawia¢ sie¢ nastepujgce uszkodzenia/awarie: pekniecie
nadmiernie naprezonych widkien swiattowodowych, wzrost tlumienia toru optycznego zwigzany ze
zagigciami widkien $wiatiowodowych, pogorszenie parametréw optycznych w zwiazku z niewlasciwym
spawaniem.

3. Zuzycie eksploatacyjne:
¢ starzenie rur ochronnych,
¢ uszkodzenia izolacj,

* degradacja studni kablowych i jej elementéw.

W wyniku powyzszych czynnikéw moga pojawia¢ sie pogorszenia wytrzymatosci eksploatacyjnej
prowadzace do zblizenia sie do progu wytrzymatosci, co prowadzi do wzrostu prawdopodobieristwa
wystapienia awarii/uszkodzenia.

4. Awaria urzadzen aktywnych:
® zuzycie wkiadek optycznych,

* fizyczne awarie zasilaczy przetgcznikéw sieciowych i samych przetacznikdw.

USUWANIE AWARII | USZKODZEN

Proces usuwania awarii infrastruktury $wiattowodowej powinien by¢ przeprowadzony wediug ustalonej
metodyki, ktora zapewnia bezpieczenstwo, doktadnos$¢ i minimalny czas przestoju sieci. Spos6b usuwania
awarii uwarunkowany jest rodzajem elementu, ktéry ulegt uszkodzeniu i lokalizacja tego uszkodzenia.

1. Etap | - Wykrycie awarii:

a) otrzymanie zgtoszenia od uzytkownikéw ustug (dzierzawcy ciemnych wiokien, dzierzawcy
kanalizacji kablowej, Gminy korzystajgce z ustugi dostepu do Internetu) lub systemu

monitorujgcego,
b) analiza alarméw/sygnatéw z urzadzen aktywnych,
c) wstepne ustalenie zasiggu awarii (np. odcinka pomiedzy weztami aktywnymi),

d) uzyskanie informacji o wplywie awarii na ustugi i priorytecie przywracania potaczenia na

poszczegolnych widknach,
2. Etap Il - Lokalizacja awarii:
a) dotarcie do wstepnie ustalonego na etapie | wezta, w ktérym zakoriczony jest kabel,

b) wykonanie pomiaréw reflektometrycznych (OTDR) w celu ustalenia doktadnej lokalizaciji

uszkodzenia,

c) fizyczna lokalizacja uszkodzenia,
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d) w przypadku uszkodzen mechanicznych przez osoby trzecie nalezy podjg¢ prébe ustalenia

Sprawcy naruszenia infrastruktury oraz niezwlocznie PO ustaleniu sprawcy nalezy sporzadzic¢
protokdt uszkodzenia infrastruktury.

3. Etap lll - Naprawa awarii:

a)

b)

d)

e)

wybor jednej z trzech metod naprawy:

1. wymiana odcinka kabla miedzy najblizszymi ztaczami kablowymi,

2. wykonanie nowego ziacza przelotowego po $ciggnieciu do miejsca uszkodzenia istniejgcych
zapasoéw kabla,

3. wykonanie wstawki kabla i zwigzana z tym zabudowa dwach nowych ztgczy kablowych.

wybdr metody powinien odbywaé si¢ na podstawie wizji lokalnej (ocena zapasow, odlegtosci,
uwarunkowan terenowych itd.) z uwzglednieniem aspektow ekonomicznych, przy czym jako
podstawowa ustala sie metode 1., jako zapewniajacg zachowanie dotychczasowej ttumiennosci
toru Swiattowodowego, co zapobiega degradacji parametrow transmisyjnych sieci w dtugim
okresie. W uzasadnionych pod katem eksploatacyjnym i ekonomicznym przypadkach oraz przy
istniejacych mozliwosciach technicznych (odpowiednie zapasy technologiczne kabla), po
akceptacji przez Stowarzyszenie naprawa moze byé¢ wykonana metoda 2. Naprawa metoda
3. jest dopuszczalna jedynie w przypadku, gdy w ocenie Stowarzyszenia brak jest technicznych
mozliwosci usuniecia uszkodzenia pozostatymi metodami lub gdy naprawa wykonywana jest jako
tymczasowa w celu szybkiego przywrocenia transmisji albo istnieje uzasadnione zagrozenie
kolejnych uszkodzer ze wzgledu na prowadzenie robot budowlanych (budowa innych sieci
uzbrojenia terenu, przebudowa drogi itp.) w poblizu infrastruktury CSS. Po ustaniu przyczyn
mogacych skutkowaé kolejnymi awariami sieci nalezy wykona¢ naprawe ostateczng metoda 1.
lub 2.

wykonanie naprawy,

iezeli punkt przerwania ciggtosci widkien Swiatlowodowych zlokalizowany zostanie na odcinku
przewiertu sterowanego lub w miejscu, do ktérego dostep z powierzchni jest znacznie utrudniony
np. pod jezdnia, przywrécenie ciggtosci sieci, jesli to mozliwe, nalezy wykonac inng metodg np.

poprzez budowe alternatywnej trasy mikrokanalizacji,

wykonanie bezposrednio po naprawie kontrolnych pomiaréw reflektometrycznych - pomiar
dwukierunkowy, na dwéch dtugosciach fali 1310 nm i 1550 nm.

4. Etap IV - Zakoriczenie prac przy usuwaniu awarii

a)
b)
c)
d)

e)

przywrocenie ustug,

uporzgdkowanie terenu po robotach zwigzanych z usunieciem awarii,
sporzgdzenie kosztorysu powykonawczego naprawy,

uzupetnienie danych awarii w ewidencji awarii i uszkodzen,

sporzgdzenie dokumentaciji powykonawczej, jesli jest to wymagane, lub wprowadzenie zmian

(aktualizacja) w dokumentacji techniczne; sieci,
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f) wykonanie inwentaryzacji geodezyjnej sieci z wniesieniem do zasobéw Starostwa, jezeli naprawa
wymagata utozenia mikrokanalizacji po nowej trasie lub wstawienia nowej studni albo zasobnika
kablowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku spowodowania awarii lub uszkodzenia sieci przez osoby trzecie Stowarzyszenie bedzie
domagac sig zwrotu kosztow usuniecia awarii lub uszkodzenia oraz pokrycia strat na skutek zmniejszenia
wplywdw lub koniecznoéci wyplaty odszkodowania uzytkownikom sieci CSS, spowodowanych przerwg
w dostarczaniu ustug (jezeli linia byta eksploatowana w chwili awarii).

Wszelkie prace zwigzane z usuwaniem skutkéw awarii powinny byé wykonywane przez personel, ktéry
posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidlowego usuniecia skutkéw awarii/uszkodzenia.
Preferowany jest podwykonawca, ktéry zwiazany jest ze Stowarzyszeniem umowg na utrzymanie sieci.
W przypadku pozostatych wykonawcéw naprawa wykonywana bedzie pod ptatnym nadzorem personelu

technicznego Stowarzyszenia.

Wszelkie pracy prowadzone nad usuwaniem skutkéw awarii/uszkodzen powinny by¢ prowadzone zgodnie

Z przepisami BHP i Prawem budowlanym.

Stowarzyszenie do spraw Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego Subregionu Pétnocnego Wojewodztwa Slaskiego,
ul. Waty Dwernickiego 117/121, 42-202 Czgstochowa
tel. 34 37 07 774 www.eregion.czestochowa.pl e-mail: biuro@eregion.czestochowa.pl

str. 8



